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Skupaj
ustvarjamo
prihodnost

Kot spodbujevalna, razvojna in izvozna banka, SID
banka spodbuja sonaraven vkljucujoc trajnostni raz-
voj Slovenije ter razvoj konkurencnosti slovenskega
gospodarstva. Prav sonaravna naravnanost in vklju-
cujoc trajnostni razvoj Slovenije, ki ju brez cebel ne
bi bilo, je botrovala k sodelovanju pri ozavescanju o
pomembnosti cebel ter njihovemu ohranjanju. SID
banka tako ze nekaj let podpira projektne izgradnje
cebelnjakov v izobrazevalne, kulturne in Sirse dru-
zbeno koristne namene. 1z tega razloga je tudi Poro-
cilo o druzbeni odgovornosti v 2019 obarvano s tema-

tiko ozavescanja o pomembnosti kranjske cCebele.
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Nagovor uprave

Spostovani,

zadnje leto preteklega desetletja je minilo z navidezno relativno umirjeno dinamiko, vendar je ze
dajalo znake, da se je potrebno pripraviti na manj ugodno obdobje. Gospodarski cikel se je obcutno
obrnil navzdol, volatilnost financnih, surovinskih in trgovinskih trgov pa se je povecevala, Se po-
sebno glede na geopoliticne in trgovinske spore ter brexit.

SID banka je poslovala dobro in je glede na nekatere enkratne dogodke dosegla zgodovinsko re-
kordno leto glede dobicka, ki je dosegel 32 milijonov EUR. Hkrati je bila na podlagi nominacij
ugledne mednarodne revije Capital Finance International (CFI) ob koncu preteklega leta izbrana za
najboljSo regionalno razvojno banko v JV Evropi. Glede na nase poslanstvo dobicek ni nas poglavitni
cilj, temvec je to nas ucinek, vendar pa ta kaze na prelomno tocko v poslovnem smislu vecletne
rasti ter tudi v dosedanjem poslovnem modelu delovanja nase institucije kot nacionalne razvojne
in spodbujevalne banke oziroma bancne skupine s prodajo hcerinske zavarovalnice SID-PKZ. Agen-
cija Standard & Poor's je SID banki zviSala bonitetno oceno na AA-/A-1+ s stabilnim izgledom.

V preteklem letu smo s 357 milijonov EUR novega financiranja in 589 milijonov EUR novega zava-
rovanja oziroma skupno za 3,7 milijarde EUR financnih storitev dosegli prek dva tisoc slovenskih
podjetij, zlasti MSP in izvoznikov. Pri tem financiramo in zavarujemo slovenska podjetja pri njihovi
trajnostni rasti in razvoju v celotnem Zivljenjskem ciklu, predvsem pa pri internacionalizaciji, zlasti
na novih trgih.

V zacetku leta 2019 je bila zaradi novih nalog in ucinkov spremenjenega poslovnega modela banke
in v skladu z novo, v lanskem letu oblikovano strategijo spremenjena notranja organizacija. Dru-
gace doloCene pristojnosti in organizacijske oblike so prispevale k ucinkovitejSemu upravljanju
banke, zlasti v omenjenih novih trznih pogojih.

Poleg tega smo izvedli tudi nov podroben popis in optimizacijo vseh poslovnih procesov banke, pri
c¢emer nam je pomagal zunanji svetovalec, kar pomeni dobro osnovo za spremembo nasega infor-
macijskega sistema v naslednjih letih. Nadgradili smo tudi informacijsko podporo poslovanju z ne-
katerimi izvedenimi projekti digitalizacije. Pri informacijski varnosti smo z najemom zunanjih stro-
kovnjakov preverili tovrstno usposobljenost in dobili dobro oceno.

Skupina SID banke je po prodaji druzbe SID-PKZ delovala v oZji obliki, nadaljevala pa sodelovanje
s to druzbo v okviru Skupine Coface s sklenjeno pogodbo o pozavarovanju. Hkrati se je nadaljevala
likvidacija Skupine Prvi faktor, kjer so bili doseZeni vsi glavni cilji. V druzbi CMSR je priSlo do kor-
porativnih sprememb in zamenjave vodstva, sicer pa je druzba uspesno izvajala posle uradne raz-
vojne pomodi v drZavah v razvoju, ¢eprav tovrstnih proracunskih sredstev drZzave primanjkuje.
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V preteklem letu smo nadalje izboljsali tudi svoj odnos do okolja in v skladu s politiko druzbene
odgovornosti Se okrepili rezultate na tem podrocju. To velja tudi pri odnosu do zaposlenih in
seveda vseh drugih deleznikov, zlasti podjetij, ki smo jim ponudili nove mozZnosti za uresniceva-
nje njihovega poslovanja v smeri kroznega gospodarstva s poudarki na snovni in energetski
ucinkovitosti ter znizevanju CO>. V skladu s tem je banka podpisala tudi zavezo o spostovanju
Clovekovih pravic, ki temelji na splosni deklaraciji clovekovih pravic GS OZN, kar banko obvezuje,
da jih v svojem internem in eksternem poslovanju spostuje.

Okrepljeno je bilo tudi delovanje na podrocju notranjega komuniciranja. Tako je bila izvedena
anketa notranjega zadovoljstva zaposlenih. Veliko novih pristopov in oblik smo izvedli tudi na
podrocju zunanjega komuniciranja oziroma PR v razlicnih medijih, zlasti na podrocju plasiranja
sredstev Sklada skladov, kar je potekalo uspesno.

V imenu uprave se vsem deleznikom, zaposlenim, lastnikom, nadzornikom, podjetjem in drugim
zahvaljujem za sodelovanje in izkazano zaupanje ter energijo in pozornost, ki so nam jo posve-
tili. Posebej se zahvaljujem zaposlenim za njihovo delovno vnemo in dosezke pri izpolnjevanju
vseh nalog, ki so prispevale k naSemu skupnemu uspehu.

V novem desetletju bomo delovali s kompetentnostjo in odloc¢enostjo, da nadaljujemo uspesno
pot preteklega desetletja, zlasti pri financiranju in zavarovanju vseh tveganj in negotovosti, ki
se bodo pojavile zaradi obrata v gospodarskem ciklu. Le tako bomo lahko skupaj z vami, nasimi
strankami in delezniki, oblikovali prihodnost ter vodili slovensko gospodarstvo naprej v vecjo
mednarodno konkurenc¢nost in trajnostni razvoj, z vsemi petimi elementi, v novih burnih in izzi-
vov polnih razmerah desetletja, ki je pred nami.

Goran Katusin mag. Sibil Svilan
¢lan uprave predsednik uprave
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Cebelarstvo ima v Sloveniji
in sodobnem svetu velik
gospodarski pomen

Cebelje pridelke, kakr$ni so med, cvetni prah, vosek, propolis, mati¢ni mlecek
in Cebelji strup, clovek uporablja za hrano in lajSanje zdravstvenih tezav.
Kljub veliki gospodarski vrednosti, ki jo imajo vsi Cebelji pridelki, pa je se
veliko vecja korist zaradi oprasevanja cebel. Medonosne cebele so najpo-
membnejse oprasevalke Zuzkocvetnih rastlin. V sadjarstvu so kljucnega po-
mena, saj so spomladi, v obdobju najvecjega cvetenja, drugi oprasevalci se
malostevilni (npr. cmrlji, metulji) in tako veliko manj prispevajo k uspesnosti
oprasevanja. Cebele so tudi pomembne oprasevalke razli¢nih kulturnih ras-
tlin, tako pa nepogresljivi €len v verigi preskrbe s hrano za zivali in ljudi ter
ne nazadnje za ohranjanje rastlinske pestrosti nase drzave. Poleg nepogres-
ljivega delovanja v naravi nam dajejo cebelje pridelke. Izmed vseh je najbolj
poznan in razsirjen prav med in glede na rastlinsko pestrost nase drzave je
slovenskim cebelarjem omogoceno pridobivanje razlicnih vrst medu. Zaradi
majhnosti nase drzave nismo konkurencni po kolicini, zato pa si Se toliko
skrbneje prizadevamo za kakovost in prepoznavnost medu, pridelanega v
Sloveniji. Za lazje nastopanje na trgu slovenski cebelarji vstopajo v sheme
kakovosti. Kakovostna shema, ki zdruzuje cebelarje s celotnega slovenskega
ozemlja, je Slovenski med z zasciteno geografsko oznacbo. Ta shema daje
primarnim proizvajalcem prepoznavnost in omogoca konkurencnost, saj
lahko ponudijo vec kot splosno kakovost pridelka. Kakovostna in varna hrana
ter znan izvor Zivil so prednostna merila, ki v poplavi razlicnih Zivil zagotav-
ljajo potrosnikom zdravo hrano, primarnim proizvajalcem pa moznost ob-

stoja in delovanja na trgu. Vir: Resolucija o zasciti kranjske cebele (ReZKC)

POROCILO O DRUZBENI ODGOVORNOSTI 2019



"SSP

Predstavitev SID banke

Delovanje, vioga in druzbene
koristi )))

Poslanstvo in vizija
Ucinki aktivnosti SID banke
Spodbujanje trajnostnega razvoja

Druzbena odgovornost v SID banki

SID BANKA | 7



8

Delovanje, vioga in druzbene

koristi

SID banka s svojim delovanjem v okviru poslanstva in danih pooblastil prispeva k ure-
snicevanju druzbenih ciljev, skladnih s klju¢nimi elementi trajnostnega razvoja Slove-
nije: uspesno gospodarstvo, socialna varnost in skrb za okolje. Delovanje SID banke
temelji na dolgorocnih razvojnih politikah Republike Slovenije in Evropske unije, ki
opredeljujejo prednostna podro¢ja z ustreznim druzbenim soglasjem.

SID banka spodbuja trajnostni razvoj Repu-
blike Slovenije s svojim prispevkom k omogo-
¢anju dolgorocno vzdrzne in stabilne gospo-
darske rasti prek zagotavljanja in nadgraje-
vanja sistema razvojnega financiranja. Skrb
za druzbeno odgovornost je integrirana v ce-
lotno delovanje SID banke in se izvaja v
okviru vseh njenih aktivnosti.

S spremljanjem podjetij skozi razlicne raz-
vojne faze poslovanja in nudenjem prilagoje-
nih financnih storitev SID banka omogoca
ustrezne pogoje financiranja, kjer obstojeca
trzna ponudba ni zadostna. S tem spodbuja
uresnicevanje priloznosti slovenskega gospo-
darstva, tako doma kot v tujini. Posebna po-
zornost se torej posveca zlasti malim in sred-
njim podjetjem z visokim razvojnim potenci-
alom.

VloZena financna sredstva, ki jih v gospodar-
stvo za strogo namensko uporabo posreduje
SID banka, tako pojmujemo kot trajno nalo-
Zbo v uresniCevanje naSe vizije. Hkrati ta
sredstva predstavljajo enega od temeljev za
izvajanje spodbujevalnih in razvojnih nalog v
okviru nabora drzavnih gospodarskih in poli-
tik. Koncni cilj delovanja SID banke je tako

zagotovitev moznosti zadovoljevanja potreb
prihodnjih generacij.

Vioga SID banke je posredovanje na
podrocjih trznih vrzeli in s tem
ustvarjanje Sirsih druzbenih koristi:

e trajnosten in uravnotezen gospodarski
razvoj Republike Slovenije,

e raziskave in inovacije ter druge oblike
gospodarsko-razvojnega delovanja, ki
povecujejo konkurencnost in odlicnost
gospodarskih subjektov na podrocju
Republike Slovenije,

e sonaraven razvoj z visoko stopnjo za-
SCite okolja in bivanja ter energetska
in snovna ucinkovitost,

e razvita javna in gospodarska infra-
struktura,

e socialni napredek, zagotavljanje ena-
kih moZznosti, izobrazevanje in zapo-
slovanje,

e druge ekonomske aktivnosti, ki prispe-
vajo k rasti, razvoju in blaginji.
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Poslanstvo in vizija

SID banka kot najvecja slovenska spodbujevalno-razvojna financna institucija razvija
in izvaja trgu dopolnilne dolgorocne financne storitve in tako spodbuja konkurenc¢nost
gospodarstva, odpiranje novih delovnih mest, druzbeno inkluzivnost ter trajnostni raz-
voj Slovenije. SID banka s svojim delovanjem in predanostjo svojemu poslanstvu utr-
juje vlogo pomembnega dejavnika trajnostnega razvoja Slovenije.

Vizija strateskega uspeha SID banke do leta 2025 je zajeta v stirih vidikih.

Z vidika pricakovanj kljuc¢nih deleZnikov
bo SID banka v okviru svojih mandatov pove-
Cevala obseg storitev ob zagotavljanju nadalj-
nje finan¢ne vzdrznosti poslovanja. Proak-
tivho bo sodelovala pri oblikovanju in izvaja-
nju dolgorocnih razvojnih strategij Republike
Slovenije ter delovala kot osrednji kanal pla-
siranja drZavnih in EU sredstev v gospodar-
stvo.

Z vidika zunanjih razmerij bo SID banka
igrala pomembno povezovalno vlogo v okviru
slovenskega javno-spodbujevalnega sistema.
Poleg tega bo v domacem okolju aktivno so-
delovala z razvojnimi inkubatorji, zbornicami
in izobraZevalnimi institucijami. Prav tako bo
krepila sodelovanje z mednarodnimi razvoj-
nimi finan¢nimi institucijami in zdruzenji, po-
slovanje pa bo Se naprej temeljilo na sodelo-
vanju s poslovnimi bankami.

Z vidika notranjih procesov in sposob-
nosti SID banka stremi k zagotavljanju vi-
soke tehnoloske podprtosti svojih poslovnih
procesov, ki so hitro prilagodljivi trznim in no-
tranjim potrebam ter pomenijo kvalitetno
podporo strankam v vseh njihovih razvojnih
fazah. Poseben pomen bo namenila sprem-
ljanju finan¢nih in razvojnih ucinkov posame-
znih poslov, ki bodo vkljuceni v cenovno poli-
tiko banke.

Z vidika organizacijske strukture, kul-
ture in resursov bo SID banka stremela k
procesnemu vodenju in organiziranosti, visoki
prilagodljivosti delovnega okolja z visoko us-
posobljenimi kadri, avtomatizaciji postopkov
ter hitremu in ucinkovitemu sprejemanju od-
loCitev, ob zagotovljeni visoki notranji in zu-
nanji transparentnosti poslovanja.

SID BANKA |
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Ucinki aktivnosti SID banke

V letu 2019 je bilo s sredstvi SID banke odobrenih za 356,8 milijona EUR kreditov, in
sicer 160 konc¢nim prejemnikom prek bank posrednic in 141 kreditojemalcem neposre-

dno oziroma v sofinanciranju prek SID banke. Poleg tega je bilo sklenjenih za 1.267

milijonov EUR novih zavarovanj. Tako je SID banka v 2019 s financiranjem in zavaro-

vanji dopolnilno servisirala vec kot 2.000 strank oziroma podjetij.

Financiranje druzbeno koristnih infrastrukturnih
projektov in ciljnih skupin v gospodarstvu je
osnovni nacin, prek katerega lahko SID banka za-
gotavlja podporo politikam trajnostnega razvoja
Slovenije. Po standardizirani metodologiji makroe-
konomskih multiplikatorjev, definiranih s strani ne-
odvisnih presojevalcev, je SID banka v letu 2019 s
svojimi storitvami omogocila slovenskim podje-
tjem za 2,4 milijarde EUR prodaje, 1 milijardo EUR
BDP, 1 milijardo EUR izvoza in okoli 5.900 novih
delovnih mest. Obseg teh ucinkov izhaja iz osre-
dotocenosti SID banke na delovanje na trznih vr-
zelih in razvojnih aktivnostih. Ob tem je treba po-
udariti, da namen poslovanja SID banke ni samo
doseganje navedenih ekonomskih ucinkov, tem-
veC tudi drugih, socialnih in okoljskih ucinkov, ki
nastajajo kot rezultat podprtih projektov oziroma
izvedenih razvojno-spodbujevalnih programov.

Doseganje ucinkov pri razvojnih bankah izhaja iz
njihove osredotocenosti na delovanje na trznih vr-
zelih. To so segmenti financiranja, kjer poslovni fi-
nancni sistem ne deluje v zadostni meri ali pa
sploh ne deluje. Delovanje na trznih vrzelih torej
pomeni dopolnjevanje aktivnosti drugih trznih
udelezencev in dodano vrednost za gospodarstvo
in druzbo. Vrzeli najveckrat nastajajo tam, kjer fi-
nanciranje za banke pomeni preveliko tveganje
oziroma premajhno dobickonosnost. To so seg-
menti financiranja na daljSih rocnostih, pri manjsih

podjetjih ali podjetjih s kratko zgodovino

poslovanja in pri podjetjih z nizko zmoznostjo za-
varovanja posojil.

Razvojna banka mora svojo aktivnost usmerjati
zelo previdno, saj se trzne vrzeli lahko spreminjajo
skozi Cas ali glede na stanje gospodarskega cikla.
Zato si SID banka prizadeva delovati proticiklicno.
SID banka je na primer mo¢no povecala svoje fi-
nanciranje gospodarstva v krizi po letu 2008, ko je
delovala na podrocju izrazito povecanih ciklicnih
vrzeli, tako na podrocju financiranja kot tudi splo-
Sne makroekonomske aktivnosti.

Poleg ciljno naravnanih programov financiranja
SID banka svoje mandatne cilje lahko dosega tudi
zaradi ustrezno velikega obsega delovanja. Rele-
vantnost njenih ucinkov na splosno gospodarsko
aktivnost v krizi se kaze tudi v tem, da je svojo
aktivnost uspela povecati na skoraj 10 % celot-
nega banc¢nega sistema in bila nekaj Casa druga
po obsegu kreditiranja gospodarstva.

V zadnjih letih, se je ob normalizaciji delovanja ko-
mercialnih bank SID banka umikala z aktivnosti, ki
so jih slednje ustrezno podpirale. Vrzeli, predvsem
tiste vezane na gospodarski cikel so se temu pri-
merno zmanjsale. Tako je s svojimi programi SID
banka podpirala predvsem razvojne elemente
podjetij, ki krepijo dolgoro¢ni gospodarski poten-
cial in projekte v podporo trajnostni naravnanosti
druzbe in gospodarstva. Zato se je njen bilancni
delez v ban¢nem sistemu postopoma znizal in je v
letu 2019 znasal slabih 6 %.
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m SID banka je prejela

o) Prestizno nagrado Best
Regional Development
Bank — Southeast Europe

OUTHEAST EUROP 2019

Capital Finance International (CFI.co), ugledna strokovna revija med financniki. Njen
spletni portal, ki mesecno analizira in komentira podrocja financ in ekonomije ter raz-
voja in gospodarstva, vsako leto nominira podjetja, banke, organizacije in posame-
znike, ki so, po mnenju revije, bistveno prispevali k povezovanju gospodarstev in
ustvarili visoko dodano vrednost za razlicne interesne skupine oziroma deleznike, re-
gije ali celotno svetovno ekonomijo.

V krog nominirancev za leto 2019 je bila uvrscena tudi SID banka in po izboru stro-
kovnega sodniskega panela mednarodnih strokovnjakov ter po skrbnem pregledu ko-
misije, prejela najvisjo oceno v kategoriji Best Regional Development Bank — Southe-
ast Europe 2019.

Revija oziroma portal CFI omogoca boljSe razumevanje danasnjega zapletenega in kompleksnega
ekonomskega in financnega sistema ter delovanja posameznih akterjev, zlasti bank, ki ga obliku-
jemo. Zato je prejem nagrade za najboljSo razvojno banko Jugovzhodne Evrope priznanje, ki
pomeni, da je dobro delovanje SID banke prepoznano tudi v tujini. To je za nasS kolektiv ob vse
vedjih pri¢akovanjih nasih deleznikov in omejitvah, ki jih narekuje racionalno poslovanije, velikega
pomena. Tako v skladu z naSimi
mandati in poslanstvom ter s svojo
ponudbo financnih storitev doma in
zavarovanja izvoznih poslov in inve-
sticij v tujini ter financiranja tujih
kupcev, dokazujemo, da stojimo za
uspesnimi  slovenskimi podjetji, ki
prodirajo na tuje trge, in da kon-
kretno prispevamo k uspesSnemu po-
slovanju in razvoju slovenskega
gospodarstva. Vecja prepoznavnost
SID banke posledi¢no pomeni tudi
vecje zaupanje tujih partnerjev v slo-
venska podjetja, ki z nami sodelu-
jejo.
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Spodbujanje trajnostnega

razvoja

Osnovna vloga SID banke je spodbujanje trajnostnega razvoja RS v skladu z dolgo-
rocnimi razvojnimi usmeritvami RS in Evropske unije (EU). To je poleg zagotavljanja
dolgoroc¢no vzdrzne in stabilne gospodarske rasti in trajnostnega razvoja preko za-
gotavljanja in nadgrajevanja sistema razvojnega financiranja osnovni cilj v 2008
sprejetega Zakona o Slovenski izvozni in razvojni banki (ZSIRB).

SID banka je pridobila javna pooblastila za izva-
janje spodbujevalnih in razvojnih nalog na podro-
¢jih razvoja konkurencnega gospodarstva, Se po-
sebej malih in srednje velikih podjetij, razvoja
druzbe znanja in inovativnega podjetnistva (razi-
skave, razvoj, inovacije, inovativno podjetnistvo,
izobrazevanje, ipd.), razvoja okolju prijazne dru-
Zbe (varovanje okolja, snovna in energetska ucin-
kovitost), ter regionalnega in druzbenega razvoja

Zakon o zavarovanju in financiranju mednarodnih

(gospodarska in javna infrastruktura, regionalni
razvoj, stanovanjsko podrocje).

Poleg tega SID banka izvaja Se Stevilna druga
javna pooblastila, kot npr. spodbujanje mednaro-
dne gospodarske menjave in internacionalizacije
slovenskega gospodarstva, Se posebej malih in
srednje velikih podjetij (MSP) ter upravljanje z
emisijskimi kuponi.

Zakon o Slovenski izvozni in

gospodarskih poslov ::;:E::; ° razvojni banki

+ Zavarovanje in pozavarovanje kratkoro¢nih izvoznih vozliste za Glavni nameni:
kreditov/terjatev pred nekomercialnimi in drugimi nalozbe + Razvoj konkurenénega
netrznimi tveganji, gospodarstva

Vstopna tocka
za Slovenijo

Zavarovanje srednjerocnih izvoznih kreditov pred Razvoj druzbe znanja in

nekomercialnimi in/ali komercialnimi tveganiji,
Zavarovanje izhodnih investicij pred nekomercialnimi
in/ali komercialnimi tveganiji,

Zavarovanje bancnih (storitvenih) garancij,
Zavarovanje kreditov za pripravo izvoza pred
komercialnimi tveganji in
Ostali posli po pooblastilu.

ZZFMGP

Zakon o spremembah in
dopolnitvah Zakona o varstvu
okolja

Tzvajanje funkcije uradnega draZitelja
na drazbah pravic do emisije
toplogrednih plinov.

Izvajanje financnih instrumentov v okviru
evropske kohezijske politike

- Mala in srednja podjetja,

- Raziskave, razvoj in inovacije,

» Energetska ucinkovitost,

« Urbani razvoj.

*S)J Banka

Sklad
skladov

inovativnega podjetnistva
Razvoj okolju prijazne druzbe in
proizvodnje

Regionalni in druzbeni razvoj.

Zakon o porostvih RS za
financiranje investicij

ZPFIGD gospodarskih druzb

Zakon o jamstveni shemi RS

Zakon o jamstveni shemi RS za fizicne osebe
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Druzbena odgovornost

v SID banki

Pojem druzbene odgovornosti vkljucuje odnos med potrebami, interesi, vrednotami
ter delovanjem vsake organizacije in skupnosti, v kateri organizacija deluje. Pred-
stavlja njen odnos do druzbe kot celote. Gre za nabor ukrepov na poti do trajnostnega
razvoja, ki zadevajo organizacijo samo in njen ustroj delovanja. Politika druzbene
odgovornosti v SID banki je bila sprejeta v letu 2011 in poleg osnovnega poslanstva
SID banke — trajnostnega razvoja Republike Slovenije — uposteva tudi odgovornost
do strank, odgovornost do zaposlenih in odgovornost do druzbe in okolja.

Preko tako vzpostavljenih vsebin in predvi-
denega nadgrajevanja Politika druzbene od-
govornosti daje ustrezno podlago za izvaja-
nje in razvoj vseh sestavnih delov druzbene
odgovornosti v SID banki. Proces izvajanja
druzbene odgovornosti v SID banki zajema
sklop aktivnosti, ki se medsebojno

dopolnjujejo in nenehno izpopolnjujejo. Cilj
procesa je formaliziran nacin spremljanja ka-
zalnikov politike druzbene odgovornosti.
Proces druzbene odgovornosti ni le domena
uprave ali ozjega vodstva, temvec mora pre-
vzemati celotno organizacijo.

Glavni koraki udejanjanja druzbene odgovornosti v SID banki so:

e razpoznavanje dobrih praks,

e izbor in planiranje ukrepov,

e dopolnitve Politike druzbene odgovornosti,

e promocija/spodbujanje izvajanja vsebin in aktivnosti druzbene odgovornosti,

e izvedba ukrepov, ki omogocajo doseganje ustrezne ravni druzbene odgovornosti,

e porocanje in nadzor nad procesi, vezanimi na druzbeno odgovornost.
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ZascCita avtohtone
populacije kranjske
cebele

Sloveniji je priznana pravica in dodeljena dolZznost skrbeti za avtohtono po-
pulacijo kranjske cebele Apis mellifera carnica. To je drzava dosegla na pod-
lagi zgodovinskih okoliscin, Se zlasti izredne razvitosti cebelarstva v 18. sto-
letju, ki se je razvilo v pomembno gospodarsko panogo, poleg tega pa pripo-
moglo k dobremu poznavanju Zivljenja cebel. Sloves slovenskega Cebelarstva
je ponesel kranjsko cebelo v svet zaradi razvoja trgovine s cebelami, ki se je
zacela v drugi polovici 19. stoletja in dosegla visek v prvi polovici 20. stoletja.

Kranjska cebela kot podvrsta se je oblikovala po zadnji poledenitvi, ko je bila
locena od sestrske italijanske podvrste. Njeno avtohtono obmocje je bis-
tveno Sirse od Slovenije, saj ima svoje zaledje Se v vecjem delu zahodnega
Balkana in deloma v srednji Evropi vzhodno od Alp do vrhov Karpatov. V pri-
stopnih pogajanjih z Evropsko unijo smo si s posebno pristopno izjavo izbo-
jevali pravico in dolznost upravljati to za svetovno cebelarstvo dragoceno

podvrsto medonosne cebele, ki ima v Sloveniji upraviceno svoj domicil.

Avtohtona populacija kranjske cebele je v zadnjih letih dozivljala pogoste
pretrese, predvsem v veC kot 10-odstotnem odmiranju v zaporednih letih.
Cebelarji so vec¢inoma nadoknadili te izgube glede stevilénosti druzin, pred-
videvamo pa, da se je poleg mesanja genskega sklada na celotnem sloven-
skem ozemlju zmanjsala pestrost zaradi vzreje matic za pripravo nadomest-
nih druzin. Tako je smiselno na zacetku ogroZenosti avtohtone populacije
kranjske cebele ovrednotiti stopnjo tega upada zaradi zaporednega cezmer-
nega odmiranja cebeljih druzin in v nadaljevanju uvesti nadzor nad pestros-

tjo populacije. Vir: Resolucija o zasciti kranjske cebele (ReZKC)
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Podrocja druzbene
odgovornosti

e Odgovornost do strank )))

Dostopnost storitev
Zaveza k odgovornemu posojanju in izposojanju
Dodana vrednost storitev

Odnos do strank

e Odgovornost do druzbe in okolja

Krozno in zeleno gospodarstvo

Stanovske zaveze in sodelovanje

Podpora drugim pobudam na podrocju trajnostnega razvoja
SID banka v prizadevanjih za boljsi jutri

Komuniciranje z zunanjimi javnostmi

Poslovna etika

Upravljanje banke

Vrednote

Osebna odgovornost

SID banka je okolju prijazna druzba

Interni ukrepi v 2019

* Odgovornost do zaposlenih

Skrb za zaposlene
Razvoj kadrov
Zaposlovanje

Notranje komuniciranje

Promocija zdravja na delovhem mestu
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Dostopnost storitev

SID banka je pri ponudbi svojih produktov oziroma programov tudi v letu 2019 sledila
konceptu pokritja kljucnih faz proizvodne verige, kjer nastajajo trzne vrzeli. SID
banka prispeva k dostopnosti financnih storitev tudi z razvojem novih produktov in

prilagajanjem obstojece ponudbe.

Zaradi svojih javnih funkcij SID banka ure-
sniCuje nacelo enakega dostopa oziroma
enake obravnave vseh uporabnikov njenih
storitev. Pri tem SID banka zasleduje nacelo
nediskriminatornosti, kar pomeni enake sto-
ritve pod enakimi pogoji vsem enako upravi-
¢enim subjektom. Posebna pozornost pri
tem je namenjena tudi ustrezni regionalni
razprSenosti razvojnih sredstev.

Pospesitev razvoja novih produktov,
prilagojenih potrebam gospodarstva in
ekonomske politike zadeva predvsem

podrocje:
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e
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Zaveza k odgovornemu
posojanju in izposojanju

SID banka je bila kot ¢lanica ZBS med pobudniki oblikovanja nacel odgovornega kredi-
tiranja za banke, ki delujejo v Sloveniji. Ta nacela predstavljajo smernice in priporocila
za doseganje cilja odgovornosti do svojih strank, lastnikov in ostalih deleznikov. SID
banka je koncept odgovornega posojanja in izposojanja v praksi vgradila v notranje
postopke odlocanja. Slednje poleg presoje ekonomsko-financnega polozaja vkljucuje
tudi presojo petih bilanc kreditojemalcev: intelektualne, surovinske, okoljske, energet-
ske in inovacijske. SID banka poleg nacrtovanega prilagajanja svoje kreditne aktivnosti
vzporedno razvija in uvaja sistemske resitve, svojo ponudbo pa vsebinsko in tehnic¢no
prilagaja spreminjajoCim se potrebam koncnih upravic¢encev in poslovnih bank, ko te
nastopajo kot posredniki namenskih virov SID banke.

Kot razvojna banka mora SID banka zagotav-
ljati dolgoroCno finan¢no vzdrznost svojega
poslovnega modela. Ker ne deluje s ciljem
maksimiranja dobickonosnosti, lahko zago-
tavlja ugodne financne pogoje svojih spodbu-
jevalnih programov. Morebitni dobitek se
skladno z ZSIRB reinvestira kot kapital banke
in tako namenja dodatnemu financiranju
gospodarstva.

Vloga SID banke zato ni financiranje vseh
podjetij, ki povprasujejo po kreditiranju, tem-
vel le tistih, ki izkazujejo ekonomsko in fi-
nanc¢no upravicenost, hkrati pa imajo vklju-
¢eno komponento trajnostnega razvoja.

V okviru svojega poslovanja s strankami SID
banka namenja posebno pozornost preprece-
vanju nastanka koruptivnih tveganj ter oko-
ljevarstveni politiki. Prav tako se SID banka
zaveda, da njen specificen poloZaj zahteva iz-
vajanje aktivnosti na nacin, ki prepreCuje

izkrivljanje proste konkurence. Zato so aktiv-
nosti SID banke Ze v osnovi vzpostavljene v
kar se da dopolnilni okvir ostalim trznim ude-
lezencem na podrodju financiranja.

Med kljucnimi naceli poslovanja, ki jih
SID banka uposteva pri svojem poslo-
vanju so:

e uravnotezen in trajnostni razvoj,
¢ dolgoroc¢ne razvojne usmeritve RS in EU,
e pravni red RS in EU,

e nekonkuriranje, komplementarnost in
subsidiarnost,

e nediskriminatornost,

e financna vrednost storitev za koncne
koristnike,

e transparentnost,
e pokritje celotnega Zivljenjskega cikla
podijetij.

SID BANKA |
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Dodana vrednost storitev

SID banka vse storitve izvaja z namenom ustvarjanja neposredne ali posredne dodane
vrednosti za uporabnike. V primeru posrednega delovanja prek finan¢nih posrednikov
zagotavlja z ustreznimi vzvodi prenos financne vrednosti na konc¢ne koristnike. Tudi v
letu 2019 je SID banka promovirala koncept financnega inZeniringa, ki zagotavlja ugo-
dnejse pogoje financiranja za koncne koristnike na eni strani ter doseganje vecjih ucin-
kov pri posredovanju (javnih) razvojnih sredstev na drugi. Koncept predvideva sovla-
ganje sredstev SID banke in sredstev ministrstev za doseganje delitve tveganj in poce-
nitve cene virov, kar vse omogoca bistveno ugodnejso dostopnost do virov financiranja
za podjetja. V okviru uvajanja tega koncepta se je nadaljevalo financiranje MSP v raz-
licnih oblikah, zlasti dolgorocnih financ¢nih programov.

Velik del aktivnosti v letu 2019 se je nanasal
na upravljanje Sklada skladov, kjer programi
temeljijo na financnem inzeniringu s sredstvi
evropske kohezijske politike. SID banka je
uspesno plasirala celotno prvo transo 65 mio
EUR evropskih kohezijskih sredstev in ob
koncu leta Crpala drugo transo v visSini 69 mio
EUR.

Podjetjem je bila poleg tega na voljo tudi pod-
pora v obliki lastniSkega financiranja v okviru
Slovenskega nalozbenega programa kapital-
ske rasti skupaj z EIF.

Pospeseno pa so se razvijali tudi novi produkti
portfeljskih garancij za raziskave, razvoj in
inovacije ter za podporo mikro, malih in sred-
nje velikih podjetij.

SID banka dodano vrednost storitev

banke udejanja preko naslednjih vzvo-

dov:

e raznovrstnost in ugodnost lastnih financ-
nih virov;

ucinkovitejSa namembnost financnih sred-
stev;

programi z daljSo ro¢nostjo in vecjim pre-
vzemanjem tveganj;

nizja cena storitev in drugi ugodnejsi po-
goji, skladni z dodeljevanjem dovoljenih
drzavnih pomoci za spodbujanje gospo-
darstva;

spodbujanje delovanja zasebnega sek-
torja v smeri trajnostnega razvoja ter po-
veCevanje njegovih zmogljivosti;

prenos financ¢nih ugodnosti na koncne
uporabnike namesto maksimiranja last-
nega dobicka;

razvoj financnih instrumentov, prilagoje-
nih potrebam slovenskega gospodarstva;

doseganje pozitivnih razvojnih, druzbenih
in okoljskih vplivov;

povezovanje z drugimi javno-spodbujeval-
nimi institucijami ter kombiniranje povrat-
nih in nepovratnih finan¢nih sredstev;

svetovanje.
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Odnos do strank

SID banka skrbi tudi za zascito pravic in koristi stranke, zaupnost razmerja ter ucinko-
vito informiranje o relevantnih spremembah poslovne politike, pri cemer jo vodi nacelo
verodostojnosti in sorazmernosti. Opravljanje dejavnosti in nalog SID banke v odnosu
do strank (komitentov) ureja tudi sprejet Kodeks eticnih vrednot in strokovnih stan-
dardov. Vec v poglavju Poslovna etika.

Zasledujoc te cilje zaposleni uporabljajo skrbno nacrtovan splet komunikacij-
skih aktivnosti in kanalov:

e spletno stran SID banke s portalom za oddajo vlog za financiranje,
e javne nastope in predavanija,

¢ sodelovanje na konferencah,

e redne izobrazevalne programe,

e udelezbo na razlicnih strokovnih dogodkih in sponzoriranje nekaterih dogodkov, ki so
po vsebini povezani s podrodji delovanja SID banke.
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Razvoj cebelarstva kot
gospodarske panoge na
Slovenskem

Cebelarjenje na Slovenskem je dozivelo svoj prvi razmah v 18. stoletju, ko ga
je na Kranjskem pospeseval Peter Pavel Glavar, na Dunaju pa je slovenske
Cebelarske izkusnje prenasal SirSe v svet Anton Jansa. Dobro stoletje pozneje
se je dodatno razvila se trgovina s ¢ebelami. Med vojnama je slovensko cebe-
larstvo naredilo pomemben tehnoloski korak naprej, saj so zaceli cebelariti v
panjih s premicnim satjem (prej pretezno v kranjicih). Po popisu iz leta 1939
je imela v takratni Dravski banovini vsaka tretja kmetija ¢ebele. Poleg tega je
neprecenljiva arhitekturna in kulturna dediscina — cebelnjak in poslikava
panjskih koncnic, Cesar drugi narodi pri ¢ebelarjenju ne poznajo. Po letu 1945
je bilo ¢ebelarstvo v Sloveniji obravnavano predvsem kot drustvena dejavnost
brez pomembnejse pomoci drzave. Do prve resne podpore na drzavni ravni je
prislo sele leta 1984, ko se je zacela odbira kranjske cebele na Kmetijskem

institutu Slovenije (KIS).

Po osamosvojitvi Slovenije se je ministrstvo, pristojno za kmetijstvo, zacelo
sistematicno ukvarjati s cebelarstvom. K temu je veliko prispeval predlog raz-
vojnega projekta Obnova in razvoj slovenskega cebelarstva, ki je bil javnosti
predstavljen maja 1992 in ga je takratna Vlada sprejela in financno podprla
kot dokument za oblikovanje strategije razvoja slovenskega cebelarstva (Krek
v Papez in sod., 2004). Leta 1997 je bila strategija prvic prenovljena, v letu
2004 pa v okviru podiplomskega studija drugic. Slednja je bila tudi v pomoc
pri pripravi triletnega razvojnega programa ukrepov v slovenskem cebelar-

stvu za obdobje 2005—2007. Vir: Resolucija o zasciti kranjske cebele (ReZKC)

 Odgovornost do druzbe in okolja )))
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Krozno in zeleno gospodarstvo

Podporo kroznemu in zelenemu gospodarstvu SID banka izvaja neposredno preko ob-
stojecih finan¢nih programov in s sistematicnim vrednotenjem poslovnih modelov svo-
jih komitentov. Poleg financne trdnosti podjetij SID banka v okviru kreditne presoje
presoja tudi elemente dolgorocne vzdrznosti in trajnosti poslovnih modelov podjetij ter
njihove skladnosti z nameni, ki jih mora v okviru svojih mandatov SID banka zasledo-

vati.

Z razvojno spodbujevalnimi programi SID
banka naslavlja razvoj konkurencnega gospo-
darstva, s poudarkom na MSP-jih, na razvoju
druzbe znanja in inovativnega podjetnistva,
razvoju okolju prijazne druzbe ter regionalni
in druzbeni razvoj. Preko programov SID
banke je mozno neposredno financiranje pod-
jetij in njihovih nalozb v projekte ucinkovite
rabe energije, obnovljivih virov energije, pre-
nove stavb, trajnostnega prometa, trajnost-
nega/kroznega ravnanja z vodami, odpadki in
drugimi naravnimi viri. V okviru programov fi-
nanciranja MSP je mozno pridobiti sredstva za
nakup sekundarnih surovin, pokrivanje stro-
Skov dela v proizvodnji sekundarnih surovin,
razvoj in proizvodnjo novih produktov iz se-
kundarnih surovin, razvoj in proizvodnjo po-
novne uporabe, itd.

Trajnost poslovhega modela podje-
tja SID banka presoja z vidika 5 bi-
lanc:

e odpornost poslovnega modela na dolgi
rok,

e snovna ucinkovitost,

e skrb za naravno okolje,

e energetska ucinkovitost podjetja ter

e inovacijsko/tehnoloska prebojnost.

Oceno presoje podjetja z vidika 5 bilanc SID
banka umesca v politiko obrestnih mer ozi-
roma omogoca ugodnejSe financiranje podje-
tij s kroznimi poslovnimi modeli.

SID BANKA |
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Stanovske zaveze in sodelovanje

SID banka svoje aktivnosti usmerja zlasti s sodelovanjem v okviru ZdruZenja bank Slo-
venije ter tujih bancnih zdruzenj, katerih clanica je. Banka je clanica ve¢ mednarodnih
zdruzenj financnih ustanov, na primer Evropskega zdruZenja javnih bank (EAPB),
Evropskega zdruzenja dolgorocnih investitorjev (ELTI), Mreze evropskih financnih in-
stitucij za financiranje malih in srednjih podjetij (NEFI) in Bernske unije. Skupaj z vec
kot 50 drugimi ¢lanicami Bernske unije se je s posebno izjavo zavezala, da si bo priza-
devala za visoke eticne standarde in vrednote zdruZenja ter izvajala svoje dejavnosti
strokovno, financno odgovorno in spostljivo do okolja.

Medbancni dogovori in priporocila krepijo do-
bre prakse, pravila in nacela bancne stroke,
prispevajo k dolgoro¢no vzdrznemu poslova-
nju, odgovornemu posojanju, varnosti in likvi-
dnosti v bancnem sektorju in tudi Sirse. Zato
daje banka takim dogovorom s financnimi
ustanovami na nacionalni in tudi mednarodni
ravni ustrezen pomen ter dejavno sodeluje pri
izmenjavi informacij, dobrih poslovnih praks
in uveljavljanju stanovskih vrednot.

Z namenom krepitve sodelovanja z evrop-
skimi institucijami je SID banka tudi delni-
Carka Evropskega investicijskega sklada
(EIF).

SID banka v okviru Evropskega svetovalnega
vozliS¢a za nalozbe (EIAH) deluje kot

nacionalna vstopna tocka za podporo investi-
cijskim projektom, prvenstveno iz Evropskega
sklada za strateske nalozbe (EFSI).

SID banka je tudi podpisnica Slovenskih
smernic korporativne integritete ter usta-
novna Clanica Slovenskega inovacijskega sti-
CiS€a, evropskega gospodarskega intere-
snega zdruzenja, kjer sodeluje s Clanicami iz
gospodarstva, bancnistva, akademske sfere
ter regionalnimi in lokalnimi organizacijami.

Banka organizira Ze tradicionalna sreanja

vvvvv

kovnega znanja na gospodarskem oziroma fi-
nancnem podrodju.
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Pet bilanc za korak k bolj trajnostnemu
gospodarstvu

SID banka ima pomembno dolgorocno druzbeno vlogo pri prehodu slovenskega gospo-
darstva v bolj trajnostno naravnan model, zato je koncept spodbujanja transformacije
podjetij v trajnostno in krozno gospodarstvo vgradila v svoje postopke odlocanja in
poslovanja.

S skrbno dodelanim modelom petih bilanc kreditojemalcev s pomocjo podrobnega in natancno
usmerjenega vprasalnika ugotavlja trajnostno naravnanost podjetij na petih podrodjih:

Odpornost poslovhega modela na dolgi rok: preverja robustnost organizacije, potencialne
nevarnosti za prihodnjo poslovno uspesnost, ugotavlja odpornost podjetja na Soke in odkriva
potencialne vodstvene tezave ali negativne vplive na druzbo; ocenjuje krozno naravnanost po-
slovnega modela in nacrtovanih sprememb ter stopnjo naravnanosti managementa v smer kroz-
nega gospodarstva.

Snovna ucinkovitost: preucuje uporabo surovin v podjetju, izbiro dobaviteljev, posameznih
surovin v proizvodnji, ravnanje z odpadki ter prakso recikliranja in ponovne uporabe izdelkov.

Skrb podjetja za naravno okolje in druzbeno odgovornost: ocenjuje okoljsko in druzbeno
odgovornost podjetja.

Ucinkovitost rabe energije: ugotavlja, koliko energije podjetje potrebuje za svoje delovanie,
kako ucinkovito z njo ravna in koliko vkljuCuje v svoj delovni proces trajnostne vire energije.

Tehnolosko inovacijska prebojnost: ocenjuje, kako uspesno je podjetje pri prenosu znanj,
njegove tehnoloske dosezke in inovativni potencial, vklju¢no s skrbnostjo ravnanja in negovanja
Cloveskega kapitala

Z letom 2019 je SID banka zacela nadgrajevati sistem, da ne bo Slo zgolj za stati¢no oceno, pac pa
se bo na vzorcu periodicno izvajalo ocenjevanje, iz katerega bo mogoce ugotoviti morebiten napre-
dek krozne/trajnostne naravnanosti kreditojemalcev.

SID BANKA |
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Podpora drugim pobudam na
podrocCju trajnostnega razvoja

SID banka je tudi v 2019 sponzorska in donatorska sredstva namenila izklju¢no dogod-
kom in projektom, skladnim s poslanstvom in dejavnostjo SID banke, ki promovirajo
prej opisane koncepte v Sirsi strokovni in drugi javnosti. RazpolozZljiva sredstva je
banka tako namenila pokroviteljstvu vec¢ kot dvajsetih nagrad, dogodkov, forumov in
projektov na gospodarskem podrocju. Predstavniki SID banke so se aktivno udelezevali
in sodelovali na 80 razlicnih dogodkih, seminarjih, konferencah, okroglih mizah ipd. po
celi Sloveniji, kjer so obravnavali teme, pomembne za podrocja dejavnosti SID banke,
kot so izvoz, razvoj, energetika, okolje, krozno gospodarstvo, konkuren¢no podjetnis-

tvo, trajnostna gospodarska rast in drugo.

Trend udelezbe na dogodkih gre v smer po-
veCevanja razpoznavnosti SID banke oziroma
umescanja SID banke na tiste dogodke, ki so
z vidika nasih razpoloZljivih produktov pri-
merni. Stevilo povabil na predstavitev storitev
SID banke je naraslo tudi v letu 2019, kar po-
trjuje ugled SID banke kot institucije, ki ima
mocno kredibilnost, torej strokovnost in zau-
panje.

Na podlagi preteklega korektnega sodelova-
nja in skladnosti s strategijo spodbujanja
kroznega in zelenega gospodarstva je SID

banka donatorska sredstva tudi v letu 2019
namenila Cebelarski zvezi Slovenije za osve-
SCanje, ohranjanje in Sirjenje Cebelarstva kot
tradicionalne in SirSe druzbeno koristne kme-
tijske dejavnosti v Sloveniji.

Pri sponzorstvih SID banka zasleduje nacelo
sorazmernosti, nacelo objektivne opravicljivo-
sti sponzoriranja ter nacelo zadostne razprse-
nosti. Pri donatorstvih je v ospredju druzbena
odgovornost druzbe. S temi naceli banka za-
sleduje priporodila in pricakovanja lastnika.

V letu 2019 je SID bank sponzorirala naslednje dogodke:

e Slovenian Business Portal

e Nagrade GZS za izjemne gospodarske
dosezke

e Regionalni razvojni forumi

e Izvozniki.si

e Dan inovativnosti

o Gazele

e Strateski forum Bled

e MOS

e Zlati Kamen

e Tovarna leta

e Vrh slovenskega gospodarstva
e SBC

e 6. Konferenca MSP

e 3. Kongres slovenskih obcin

e Obrtnik, podjetnik leta
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Zelena obveznica SID banke

SID banka je decembra 2018 na mednarodnih kapitalskih trgih v zaprtem krogu viaga-
teljev izdala zeleno obveznico v znesku 75 milijonov EUR. Zelena obveznica SID banke
je pridobila mnenje mednarodno priznanega podjetja Sustainalytics, ki je v celoti po-
trdilo njeno skladnost z naceli Green Bond Principles zdruZenja International Capital
Market Association. V tem delu Evrope je to prva zelena obveznica s pridobljenim med-
narodnim neodvisnim mnenjem. Prav tako je SID banka na dogodku Green Bond Pio-
neer Awards od mednarodne organizacije Climate Bonds Initiative (CBI) 5. 3. 2019
prejela priznanje za izdajo prve zelene obveznice javhega sektorja iz Republike Slove-
nije.

Zelena obveznica SID banke je namenjena zelenim projektom na podrocjih obnovljivih virov ener-
gije, energetske ucinkovitosti, preprecevanja in nadzora onesnazevanja, okoljsko trajnostnega
upravljanja zivih naravnih virov in rabe zemljisc, Cistega prevoza, trajnostnega upravljanja vode in
odpadne vode, izdelkov, prilagojenih za ekolosko ucinkovito in/ali krozno gospodarstvo, proizvodnih
tehnologij/procesov in zelenih gradenj. SID banka bo v prihodnje Sirila obseg financiranja na ome-
njenih podrodjih, pri Cemer bo letno objavljala tudi oceno ucinkov na okolje in druzbo.

Do najvec 20 odstotkov sredstev, ki jih je zbrala z zeleno obveznico, lahko SID banka nameni za
refinanciranje Ze obstojecih zelenih kreditov/nalozb, ostala sredstva pa mora porabiti za nove ze-
lene nalozbe v roku treh let od izdaje. SID banka je do konca leta 2019 za financiranje zelenih
projektov iz omenjenih kategorij porabila Ze ve¢ kot polovico zbranega zneska. V letu 2020 bo SID
banka prvi¢ objavila letno oceno pozitivnih okoljskih ucinkov, ki so posledica izvedbe projektov,
financiranih iz sredstev zelene obveznice do konca leta 2019.

“SID Bank is pursuing

innovative ways of promoting G‘{L";":‘?:"d
a green economy, and
encourage other local issuers Climate Sonds nititive swards the reen finance leader
and investors to commit to SID Bank
sustainable investments and
| the development of a green issuing the first public sector green bond from Slovenia
e bond market."” % 7
Awards 2019 Lo y
4 LSJK,SE:?;I(O' Head of Treasury, SID Bank d.d., — - = csocE::::eﬁ:Tzumw
\

SID BANKA | 25



26

Sticisce znanja SID banke in Poslovne
akademije Finance

Vav v

Dne 27. novembra 2019 je v Grand hotelu Union v Ljubljani potekalo StiCisce znanja
SID banke in Poslovne akademije Finance pod naslovom »Nove financne razmere ter
novi poslovni in razvojni modeli«. Ugledni domaci in tuji strokovnjaki so razpravljali
predvsem o trenutni gospodarski situaciji, monetarni in financni politiki ter razvojnih
modelih Slovenije v starih in novih finan¢nih pogojih.

Na tradicionalnem letnem posvetu SID banke, ki je tudi tokrat potekal skupaj z Akademijo Finance,
so zbrani udelezenci prisluhnili priznanim strokovnjakom, ki so spregovorili o geopoliticnih, financnih
in ekonomskih spremembah, ki se dogajajo danes v svetu in njihovem vplivu na prihodnost sloven-
skega gospodarstva.

Sibil Svilan, predsednik uprave SID banke je izpostavil: »Gospodarski cikel se je obrnil navzdol
predvsem zaradi akumulacije negotovosti, hkrati se predvideva daljSe obdobje negativnih obrestnih
mer. Centralne banke ponovno izvajajo kvantitativno sproscanje in s to presezno likvidnostjo omo-
gocajo rast nekaterih delov financnih trgov, dejansko pa se finan¢na sredstva ne investirajo v
gospodarsko rast v zeleni obliki, zlasti na podrocju okolja, snovne in energetske ucinkovitosti ozi-
roma kroZnega gospodarstva. Zato je veliko vprasanj, kako zagotoviti nadaljnjo konkurencnost pod-
jetij, pri ¢emer jim lahko pomagajo spodbujevalne razvojne banke kot je SID banka. Namrec v
majhni in izrazito izvozno usmerjeni Sloveniji bomo te posledice globalnih sprememb, podjetja in
posamezniki, obCutili bistveno mocneje. Zato bo potrebno spremeniti misljenje in potrosnisko ob-
nasanje pa tudi nacin hranjenja in mobilnosti, ¢e Zelimo oblikovati nove poslovne in razvojne mo-
dele, ki bodo omogodili trajnosti razvoj, tako posameznikov in podjetij, kot Slovenije v celoti.«

Sony Kapoor, vpliven makroekonomist, raziskovalec, strokovnjak v finanénem sektorju, generalni
direktor podjetja Re-Define in gostujoci raziskovalec na fakulteti London School of Economics, je v
svojem predavaniju, kjer je spregovoril o geopoliticni in geogospodarski situaciji, brexitu, trgovinskih
vojnah in gospodarstvu Nemcije ter Francije/EU, izpostavil, da je Evropska unija v zadnjih desetle-
tjih doZivela nekaj kljucnih prelomnih tock. Dogodki od migrantske krize do brexita so oslabili polo-
Zaj EU in jo postavili v Sibkejso vlogo v vse bolj zapletenem in negotovem svetu, s tem pa je ogrozen
tudi njen ugled v svetu. Nova Evropska komisija in Parlament imata edinstveno priloznost, da na
novo dolocita globalni poloZaj EU in ji zacrtata novo identiteto kot zagovornici trajnostne rasti.
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Dr. Otmar Issing, nekdanji glavni ekonomist in ¢lan izvrSnega odbora Evropske centralne banke,
je iz svojega zornega kota spregovoril o izzivih, ki so pred Christine Lagarde, ki je pravkar stopila
na Celo Evropske centralne banke in izpostavlja nekaj tveganj kot so varnost in zascita porabnikov,
zasebnost ter tveganja za financno stabilnost.

O negotovostih posledic prihodnjih okoljskih sprememb, njihovem pomenu in vplivu na druzbeni
razvoj ter vlogi financnih institucij pri podpiranju razvoja in okoljskih interesov je govoril dr. Branko
Konti¢ iz Odseka za znanosti o okolju na Institutu JoZef Stefan: »Slovenska industrija ni materialno
intenzivna, primerjalno ne porablja veliko domacih mineralov in drugih virov, zato v svetov-
nem/evropskem merilu ni velik onesnaZevalec okolja. S tem ne Zelim redi, da je treba biti brezbrizen
ali nepozoren do teh vprasanj, Se posebej pobud za novo rabo/zasedbo slovenskega prostora za
gospodarske dejavnosti. Nas prostor je dragocen naravni vir. Nove financne, gospodarske perspek-
tive so priloZznost, da se opravi bilanca razpoloZljivega prostora za nove dejavnosti. Tudi zato, ker
je bilo v primerjavi z onesnaZzevanjem temu vidiku doslej posvecene malo pozornosti. Ali bodo
financne institucije podprle presojanje prostorskih vidikov v okviru SirSih, strateskih premislekov,
kako naprej?«

Mag. Jozef Bradesko, ekonomist in viceguverner Banke Slovenije se je v svojem predavanju
osredotoCil na izzive trenutnih makroekonomskih razmer. Pojasnil je tudi ukrepe denarne politike
Evrosistema in potencialne posledice spodbujevalne denarne politike za banke oz. finan¢ne trge.

Mag. Mitja Gaspari, ekonomist in nekdanji guverner Banke Slovenije je na okrogli mizi poudaril:
»Posledice financne krize cutimo kot nezadostno gospodarsko rast, ki se ni umirila samo ciklicno,
ampak se ne more vrniti na predkrizno trendno rast. Razlogi so v nezadostnem agregatnem pov-
prasevanju, predvsem prenizkih investicijah, in v dolgorocnejsi tendenci upadanja produktivnosti
ter staranja prebivalstva. Zato za ponovno trendno oZivitev gospodarstva ni dovolj samo znizevanje
obrestnih mer denarne politike, ampak bo morala biti proaktivna tudi fiskalna politika. In ker so
gonilo novih inovacij in rasti produktivnosti investicije, bo morala drzava z razvojnim financiranjem
bistveno prispevati k novemu razvojnemu ciklu. Razvojne banke tako ponovno dobivajo svoje mesto
v ekonomski politiki.«
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SID banka v prizadevanjih
za boljsi jutri

Pod okriljem ZdruZenih narodov so bili v Sirokem soglasju 191 drzav sprejeti skupni
cilji trajnostnega razvoja. Med drzavami podpisnicami je tudi Slovenija in SID banka
kot razvojna institucija s pogledom, usmerjenih v cistejSo in bolj vkljucujoco priho-
dnost, s svojimi programi stremi k doseganju teh ciljev, ki predstavljajo zascito okolja,
izkoreninjene revscine in zagotovitev miru in napredka za vso druzbo. Da je delovanje
SID banke usklajeno s cilji trajnostnega razvoja, je ugotovila tudi priznana Morning-
starjeva druzba Sustainalytics, ki je v ¢asu izdaje zelene obveznice SID banke preuce-
vala njene aktivnosti. Skupina mednarodnih strokovnjakov je takrat poudarila velik po-
men SID banke pri doseganju napredka predvsem pri okoljskih ciljih kot so cenovno
dostopna in Cista energija, trajnostna mesta in skupnosti, Cista voda in sanitarna ure-
ditev, odgovorna poraba in proizvodnja ter Zivljenje na kopnem.

V letu 2019 je SID banka Se dodatno okrepila
svoje delovanje na naslednjih podrodjih: in-
dustrija, inovacije in infrastruktura (cilj 9) z
novim programom NALOZBEZ, ki omogoca
odobravanje kreditov na podlagi Zakona o
spodbujanju investicij ter trajnostna mesta in
skupnosti (cilj 11) s spremembami programa
OBCINE1, ki so omogodile $irsi spekter name-
nov financiranja. Dodatni koraki na poti proti
ciljema dostojno delo in gospodarska rast (cilj
8) ter zmanjSanje neenakosti (cilj 10) so bili
narejeni s spremembami programov LES1,
MSP8, TURIZEM1 in NALOZBE1, ki omogo-

Slovenia

DG
10 9

Cajo izrabo teh sredstev tudi samostojnim Vir: Porocilo o doseganju ciljev trajnostnega razvoja za
. . leto 2019, SDSN
podjetnikom in zadrugam. o 8
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S posebnim programom LES1 SID banka
spodbuja nalozbe v gozdno-lesno predelo-
valno verigo, ki je okolju prijazna in skusa iz-
koristiti strateski poloZaj Slovenije z velikim
delezem gozdnih povrsin in vec generacij iz-
kuSenj sonaravnega gospodarjenja z gozdom.

Z Ze prej omenjenim orodjem 5 bilanc pa
skusa SID banka vedno bolj spodbujati vsa
podjetja, ki jih financira, k snovni ucinkovito-
sti in skrbi podjetij za naravno okolje in dru-
Zbeno odgovornost.

1 ODPRAVA

ODPRAVA ZDRAVJE IN
REVSCINE

LAKOTE DOBRO POCUTJE

DOSTOJNO DELO INDUSTRIJA,
8 IN GOSPODARSKA INOVACIJE IN
RAST

ZIVLJENJE V ZIVLJENJE NA

PODNEBNI
1 VODI KOPNEM

UKREPI

"S)

Minulo desetletje, ki se konCuje s pretresov
polnim letom 2020, je Se ocitneje pokazalo,
da bo potrebno oviram navkljub okrepiti pri-
zadevanja za bolj trajnostne poslovne modele
in oblike delovanja podjetij ter druzbe.

Zadnje porocilo o doseganju ciljev trajnega
razvoja uvrsca Slovenijo na 12. mesto izmed
162 drzav, SID banka pa si bo Se naprej pri-
zadevala, da se Slovenija spet vrne med de-
seterico drzav, ki so najbolje na poti k traj-
nostnemu razvoju.

CISTA VODA
IN SANITARNA
UREDITEV

v

ZMANJSANJE A ODGOVORNA
1 NEENAKOSTI 1 PORABA IN
PROIZVODNJA

QO

SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

G<:ALS

KAKOVOSTNO ENAKOST
SPOLOV

g

IZOBRAZEVANJE

MIR, PARTNERSTVA
PRAVICNOST 17 ZA DOSEGANJE
IN MOCNE CILJEV

INSTITUCUE
i @
li_
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Komuniciranje z zunanjimi

javnostmi

Najvecjo pozornost pri komuniciranju navzven banka zaradi specificne, zgolj pravnim
osebam namenjene ponudbe, posveca poslovni javnosti. Predvsem je poudarjen nepo-
sredni stik z zunanjimi delezniki prek aktivne udelezbe predstavnikov banke na dogod-
kih doma in v tujini. V letu 2019 so se zaposleni vimenu banke udelezili 80 konferenc,
omizij in podobnih dogodkov, ki so po tematiki ustrezali poslanstvu in aktivnostim
banke in priporocilu SDH. Celovito obvescanje o svojih programih in moznostih prido-
bitve sredstev SID banka izvaja preko sodobnih in ciljni skupini prilagojenih komuni-
kacijskih kanalov. Poleg sporocil za medije, obvescanja prek spletne strani ter e-novic,
je SID banka v letu 2019 vzpostavila tudi profil na omrezju LinkedIn ter tako komuni-
kacijo Se posodobila in postala dostopnejsa Sirsi javnosti.

SID banka kot spodbujevalna in razvojna
banka namenja veliko pozornost preglednosti
svojega poslovanja in temu ustrezno odpr-
temu transparentnemu komuniciranju tako s
poslovnimi partnerji kot tudi z javnostjo.

Proaktivho komuniciranje v letu 2019 je bilo
Se dodatno okrepljeno preko medijev v obliki
intervjujev, prispevkov, oglasov ter promocij-
skih clankov. Prvi¢ je SID banka, kot uprav-
ljavka Sklada skladov, v javnosti nastopila
tudi prek dveh obseznih medijskih kampanj,
ki sta potekali na televiziji, radiu, v tiskanih
medijih, prek zunanjega oglasevanja in na
spletu. Navedene aktivnosti na medijskem
podrocju so pojavnost banke, merjeno s Ste-
vilénostjo ¢lankov na temo SID banke, pove-
Cale za 45 odstotkov.

Prek dogodkov v lastni organizaciji je SID
banka okrepila odnose z zunanjimi delezniki
pa tudi svojo zunanjo podobo strokovne insti-
tucije. V tem okviru je organizirala Sticisce
znanja, letos na temo novih financnih razmer
ter novih poslovnih in razvojnih modelov, ki
se ga tradicionalno udeleZijo predstavniki dr-
Zavnih organov, podjetij in medijev ter stro-
kovnjaki s podrocja financ in ekonomije. V
letu 2019 je SID banka organizirala tudi splo-
Sno izobrazevanje o produktih, posebnostih in
namenih financiranja za financne posrednike
s katerimi banka redno sodeluje. Za podjetja,
ki delujejo na podrocju kroZnega gospodar-
stva pa je bila organizirana predstavitev o
moznostih financiranja iz vira zelene obvez-
nice.
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Poslovna etika

"S)

Uprava SID banke je ob soglasju nadzornega sveta sprejela Kodeks eticnih vrednot in
strokovnih standardov, ki ureja nacela in pravila, po katerih se ravnajo SID banka, njeni
organi in bancni delavci pri opravljanju svoje dejavnosti in svojih nalog v odnosu do
strank (komitentov), do drugih bank, do gospodarskega okolja in znotraj SID banke.
Oddelek za skladnost je v letu 2019 nadgradil sistem upravljanja s tveganjem prevar.
V letu 2019 je SID banka zavrnila vse pobude oziroma posle, za katere je menila, da na
trgu obstaja ustrezna zasebna iniciativa, ¢eprav je to pogosto povzrocalo negativne

odzive gospodarstva, tudi v medijih.

Kodeks potrjuje uveljavljeno prakso spodbu-
janja ustrezne organizacijske kulture, pozitiv-
nega ravnanja in odnosa zaposlenih pri
opravljanju nalog tako v odnosu do strank kot
znotraj banke. SID banka ima poleg sprejetih
strokovnih standardov urejen sistem zascite
prijaviteljev (t.i. whistle blowing), sistema pa
se lahko posluzujejo tako bancni delavci kot
osebe, ki z banko sodelujejo. Poseben pouda-
rek kodeks daje tudi druzbeni odgovornosti in
odnosu do okolja.

Zavedamo se namre¢, da je glede na specifi-
Cen status SID banke potrebno stalno vzgajati
visoko poslovno etiko in to predvsem z zgle-
dom. Pri tem je na eni strani klju¢na skrb za
dosledno zakonitost poslovanja ter celovit,
dolgorocen in eticen pogled na poslovanje v
okviru izvajanja dodeljenih nalog oziroma po-
oblastil, na drugi strani pa uveljavljanje viso-
kih strokovnih standardov. Pogoste tezave v
finan¢nem sistemu, ki so Se posebno prisle do
izraza v razmerah globalne gospodarske krize

velikokrat izhajajo prav iz neeti¢nih, neodgo-
vornih in/ali nestrokovnih praks. Zato se SID
banka zavzema za zavedanje pomena odgo-
vornega poslovanja za trajnostni razvoj
gospodarstva, posledic¢no pa tudi za druzbo in
okolje. Pri tem velja poudariti, da SID banka
sama ni bila vpletena v zgoraj omenjene ne-
eticne, neodgovorne in nestrokovne prakse,
ki so v pripeljale do obseZne porabe javnofi-
nancnih sredstev za stabilizacijo razmer v
bankah.

Prav tako se SID banka zaveda, da njen spe-
cifi¢ni polozaj zahteva tudi izvajanje aktivno-
sti v vidu prepreCevanja izkrivljanja proste
konkurence. Zaradi tega pri izvajanju svojih
dejavnosti banka praviloma ne nastopa na
segmentih financiranja, kjer bi lahko konkuri-
rala drugim finanénim institucijam. Aktivnosti
SID banke so torej Ze v osnovi vzpostavljene
v kar se da dopolnilni okvir ostalim trznim
udelezencem.
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Upraviljanje banke

SID banka ima razvite sodobne oblike korporacijskega upravljanja, poleg tega pa je
zavezana k nadaljnjemu prilaganju svoje organizacijske strukture novim dobrim po-
slovnim praksam in standardom. V zacetku leta 2019 je bila zaradi novih nalog in uéin-
kov spremenjenega poslovhega modela banke in v skladu z novo, v lanskem letu obli-
kovano strategijo spremenjena notranja organizacija. Drugace dolocene pristojnosti in
organizacijske oblike so prispevale k ucinkovitejSemu upravljanju banke zlasti v ome-
njenih novih trznih pogojih. Poleg tega je bil izveden tudi nov podroben popis in opti-
mizacija vseh poslovnih procesov banke. V okviru sistema kakovosti je SID banka je
izvedla redno samoocenjevanje po preizkusenem evropskem modelu odlicnosti EFQM

Evropske fundacije za upravljanje kakovosti.

Posebno pozornost namenjamo ohranjanju
visoke organizacijske kulture, Se posebej
vzgajanju participativhe organizacije in med-
sebojnega spostovanja, spodbujanja tim-
skega dela in sodelovanja, ter pripadnosti in
zavzetosti. Politika upravljanja banke med
drugim uposteva vrednote druzbe, referencni
kodeks upravljanja, sodelovanje z vsemi de-
lezniki, politiko transakcij med druzbo in po-
vezanimi osebami, zavezo o ugotavljanju nas-
protja interesov in neodvisnosti upravnih in
nadzornih organov, ocenjevanje ucinkovitosti
ter varovanje interesov zaposlenih.

Izjemno hitra rast aktivnosti v preteklosti je
zahtevala uravnoteZenje z notranjo rastjo
zmogljivosti banke, kot nujnemu predpogoju
za ustrezen in uravnotezen nadaljnji razvoj na
vseh vidikih poslovanja. SID banka tako na-
menja poseben poudarek odgovorni rasti in
tudi na ta nacin prispeva k poslovni odli¢nosti
svojega delovanja. V tem pogledu je SID
banka v 2019 nadaljevala z vzpostavljanjem
sistema kakovosti za ucinkovito upravljanje

notranje rasti v smislu prepoznavanja potreb
strank, ohranjanja visoke kakovosti storitev
ter zadovoljevanja pri¢akovanj deleznikov, in
celovitega upravljanja s tveganiji, z namenom
ohranjanja varnosti poslovanja in kapitala, ki
ga je prispevala drzava.

V tem pogledu je pomembno tudi ohranjanje
stroSkovne ucinkovitosti poslovanja. S proak-
tivnim upravljanjem s stroski SID banka raz-
vija svojo odgovornost do druzbe, saj se za-
veda, da imajo sredstva, s katerimi upravlja,
neposredno ali posredno proracunski izvor.
Vsak prihranek pri stroskih prispeva, uposte-
vajoc zakonsko dolocilo obvezne razporeditve
bilan¢nega dobicka v rezerve, k financni tr-
dnosti banke, trajni vzdrznosti njenega poslo-
vanja in financni samozadostnosti, obenem
pa poveCuje obseg sredstev, ki jih lahko
banka namenja programom trajnostnega raz-
voja SirSe druzbe.
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SID banka ima dvotirni sistem upravljanja —
banko vodi uprava, njeno delovanje pa nad-
zoruje nadzorni svet. Nadzorni svet nadzoruje

Oddelek za notranjo
revizijo

Oddelek za
upravljanje tveganj

"S)

in spremlja vodenje in poslovanje banke.
Clane skladno z ZSIRB imenuje Vlada Repu-
blike Slovenije.

Izvrsni direktor I

Oddelek za
podjetja

Oddelek za
finan¢ne institucije in
izvajanje Sklada skladov

Oddelek za
projektno in izvozno
financiranje

Oddelek za
razvoj produktov in
evropske programe

Oddelek za marketing
in odnose z javnostmi

Izvrsni direktor II

Oddelek za
kreditne analize

Oddelek za
spremljavo poslov
financiranja

Oddelek za
upravljanje s slabimi
nalozbami

Oddelek za
informatiko

Oddelek za
tehnologijo

Izvrsni direktor I1I

Pravni in Skodni
oddelek

Oddelek za
— zavarovanje kreditov
in investicij

| Splosni in kadrovski
oddelek

Izvr$ni direktor IV

Oddelek za
zaledje in placilni
promet

Oddelek za
racunovodstvo

— Oddelek za porocanje

Izvrsni direktor V

Oddelek za
raziskave in strategijo

Oddelek za
zakladnistvo

Oddelek za kontroling
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Vrednote

Udejanjanje vrednot SID banke mora biti v ospredju delovanja vsakega delavca banke.
Temeljne vrednote, katerim sledimo pri vsakodnevnem delu so odgovornost, strokov-

nost, zavzetost, sodelovanje in ustvarjalnost.

Ustreznost skladnosti delovanja SID banke z
vrednotami merimo oziroma tekoCe sprem-
ljamo. Ko se pokaze potreba, se dolo¢i do-
datne aktivnosti za doseganje skladnosti. Vre-
dnote so temeljna nacela delovanja nase
organizacije. Vodijo nas pri vsakdanjem delu,
pri medsebojnih stikih ter v stikih s strankami
in drugimi interesnimi skupinami.

V kontekstu notranje druzbene odgovornosti
skusa banka z letnimi razgovori in sreCanji za-
poslenih izvajati oziroma Ziveti vrednote
banke v vsakdanjem Zivljenju in delu zaposle-
nih. Hkrati se strokovnjaki SID banke udele-
Zujejo raznih sre€anj in okroglih miz, na kate-
rih promovirajo vrednote trajnostnega raz-
voja in eticnega delovanja kot osnove za dru-
Zbeno odgovorno in trajnostno bancnistvo.

Osebna odgovornost

SID banka se zaveda, da druzbeno odgovornega delovanja ni mozno ustrezno razvijati
brez razvoja osebne odgovornosti vseh posameznikov v organizaciji. Zaradi tega se v
SID banki na vseh nivojih spodbuja zavedanje o osebni in druzbeni odgovornosti kot
Zivljenjskem slogu tako posameznika kot celotne organizacije v vseh njenih aspektih

delovanja.

To uposteva tudi Politika druzbene odgovor-
nosti v SID banki, ki je bila sprejeta v njenem
najsirsem, celovitem pojmovanju. S formalno
obvezujoCim dokumentom je poudarjena

vloga celotnega kolektiva pri njenem uresni-
Cevanju, postavljeni pa so tudi temelji siste-
maticnega upravljanja z njenimi vsebinami.
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Sodelovanje s Cebelarsko zvezo Slovenije

Cebelarska zveza Slovenije in SID banka Ze nekaj let odli¢no sodelujeta. Rezultati
skupnih projektov sta éebelnjak v Visnji Gori ter Solski ¢ebelnjak v Sostrem. Cebelnjak
v ViSnji Gori poleg izobraZevanja sluzi tudi kot reprezentativni objekt, namenjen pro-
tokolarnim obiskom Slovenije ter mednarodnim obiskom iz sveta. S Solskim cebelnja-
kom v Sostrem pa SID banka prispeva k spodbujanju, izobrazevanju in razvoju mladih
Cebelarjev ter s tem zaokroza druzbeno odgovornost tako nasih najmlajsih kot tudi nas
vseh.

Pred kratkim je s strani ¢ebelarskega drustva Barje na Cebelarsko zvezo Slovenije prisla pobuda,
da bi postavili repliko Plecnikovega Cebelnjaka na Barju, v blizini Plecnikove cerkve sv. Mihaela. Gre
za Cebelnjak pri dvorcu Lany blizu Prage, kjer je imel rezidenco prvi ¢eski predsednik Masaryk. Tam
je Plecnik uredil vrtove, v katere je umestil tudi ¢ebelnjak. Le-ta ima najbolj izrazit pecat njegove
arhitekture.

Cebelarski zvezi Slovenije se je projekt zdel ve¢ kot odli¢en in se je s prodnjo sodelovanja ponovno
obrnila na SID banko. V kratkem Casu je bil dosezen dogovor, da bo SID banka financirala izgradnjo
replike Plecnikovega Cebelnjaka, ki bo postavljena v Ljubljani, najkasneje v letu 2021. Nad izvedbo
projekta bodo bedeli ¢ebelarji CD Barije.

EBELARSKA ZVEZA
f LOVENIJE 4

,.f,
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SID banka je okolju prijazna

druzba

Z vidika varovanja okolja in energetske ucinkovitosti deluje SID banka druzbeno odgo-
vorno navznoter in navzven. V letu 2019 je nadaljevala s spremljanjem energetsko-
okoljske bilance in izracunavanjem ogljicnega odtisa. Preko tega SID banka meri okolj-
ske ucinke ukrepov in doseganje ciljev druzbeno odgovornega delovanja. SID banka
ima vzpostavljen sistem loCenega zbiranja in odlaganja odpadkov ter sistem ukrepov
za zmanjsanje porabe elektricne energije v pisarnah, uveden sistem brezpapirnega po-
slovanja, ukrepe za spodbujanje uporabe javhega prevoza, ipd.

SID banka pri svojem delovanju stremi k od-
govornemu upravljanju s sredstvi in nizkem
okoljskem vplivu. Trend zadnjih pet let naka-
zuje na po vecini uspesno zniZzevanje in ob-
vladovanje porabe nekaterih kljucnih sred-
stev. Predvsem na racun najema dodatnih
poslovnih prostorov se je v zadnjem letu
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Ogljicni odtis SID banke

2019 2018
Elektrika 103,5 t CO2 94,4 t CO2
0,54 t CO>/zap. 0,53 t CO2/zap.
Ogrevanje 88,7 t CO, 80,4 tCO;
0,46 t CO2/zap. 0,45 t CO2/zap.
Prevoz s sluzbenim avtomobilom 47,5 tCO: 43,9 tCO2
0,25 t CO>/zap. 0,25 t CO2/zap.
Prevoz z letalom 29,9 t CO2 27,3 £t CO2
0,16 t CO2/zap. 0,15 t CO2/zap.
SKUPAJ 269,6 t CO2 245,6 t CO2
1,40 t CO2/zap. 1,39 t COy/zap.

Energetsko-okoljska bilanca SID banke
2019 2018

Poraba energije za ogrevanje 354.778 kWh 321.561 kWh
1.838,2 kWh/zap. 1.811,6 kWh/zap.

Poraba elektritne energije 188.209 kWh 171.592 kWh

975,2 kWh/zap. 966,7 kWh/zap.
Poraba vode 1.464 m3 1.168 m?3

7,6 m3/zap. 6,6 m3/zap.

Oglji¢ni odtis/Emisije CO: 269,6 t 245,6 t

1,40 t/zap. 1,39 t/zap.
Poraba pisarniskega papirja 53 t 49 t

27,3 kg/zap. 27,8 kg/zap.
Vrednost pisarniskih potrebscin 14.055 € 16.476 €

72,8 €/zap. 92,8 €/zap.
Velikost poslovnih prostorov 13,5 m?/zap. 14,7 m?/zap.
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Interni ukrepi s podrocja
druzbene odgovornosti

SID banka je bila tudi v letu 2019 aktivha na podrocju izvajanja internih ukrepov s
podrocja druzbene odgovornosti. Sem stejejo tako ukrepi z neposrednim vplivom na
SID banko kot tudi ukrepi z vplivom na Sirso druzbo. Poleg primarnega delovanja SID
banke, t. i. core business, ki je tako rekoc v celoti usmerjeno v financiranje trajnostnega
razvoja Slovenije — eksterno usmerjena druzbena odgovornost — se izvajajo tudi ukrepi
s podroéja druzbene odgovornosti, ki so usmerjeni v notranje procese delovanja SID

banke (interni ukrepi).

Z namenom stalnega napredka pri izgradnji
visoke ravni druzbeno-odgovornega delova-
nja smo s tem povezane vsebine vgradili v po-
slovni proces stratesko-operativnega planira-
nja in sistem uravnotezenih kazalnikov v SID
banki. To nam omogoca spremljanje dobrih
praks in nacrtovanje ukrepov na tem podro-
¢ju, povezavo strategije z operativnim izvaja-
njem ter spremljanje napredka in ucenje z
mozZnostjo stalnega prilagajanja.

S stalnim izvajanjem vzpostavljenega procesa
stratesko-operativnega planiranja (Strategija,
Letni financni nacrt, Letni operativni plan) za-
gotavljamo tudi stalno nadgradnjo ukrepov
na podrocju druzbene odgovornosti. Glede na
to, je bila strateska usmeritev na podrocju
druzbene odgovornosti v letu 2019 vzdrzeva-
nje in nadgrajevanje dobrih praks, predvsem
z vidika spremljanja energetsko-okoljske bi-
lance, razvoja koncepta odgovornega posoja-
nja (tako navznotraj kot tudi navzven),

popularizacije ciljev druzbene odgovornosti,
razvoja postopkov za upoStevanje ucinkov
posameznih projektov na trajnostni razvoj Sir-
Sega okolja, razvoja sistema spremljanja
ucinkov izvajanja dejavnosti SID banke, ipd.
Velika vecina ciljev je bila tudi dosezenih, ko-
nec leta pa smo si z revidiranjem stratesko-
operativnih ciljev za 2020-2023 dolocili nove
cilie na tem podrodju.

Interne aktivnosti s podroc¢ja dru-
Zbene odgovornosti imajo morda na
kratki rok manjSe ucinke kot eks-
terno usmerjene aktivnosti, imajo
pa pomembno vilogo z vidika pono-
tranjenja osebne odgovornosti pri
doseganju mandatov ustanove in
spostovanje njenih vrednot. V letu
2019 so potekale naslednje aktivno-
sti:
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e spremljanje dobrih praks druzbene odgovornosti;
e izvajanje medbancnih dogovorov in priporocil;

e izvajanje in uveljavljanje stanovskih zavez in vrednot, izmenjava informacij, dobrih po-
slovnih praks;

e izvajanje ukrepov s podrocja preprecevanja korupcije (tudi javnih usluzbencev), pranja
denarja in boja proti terorizmu;

e locevanje odpadkov;
e usklajevanje opreme ter tehnoloskih procesov s predpisi o varstvu okolja;
e namesto poslovnih daril izvedena tradicionalna donacija;

e nadgrajevanje nacel odgovornega posojanja.

Poleg nastetih se izvajajo tudi interni ukrepi za krepitev korporativne kulture
in pripadnosti zaposlenih vrednotam druzbe:

izvajanje rednih zdravniskih pregledov za vse zaposlene ter redni okulisticni pregledi;
e strokovno usposabljanje za varnost in zdravje pri delu ter pozarno varnost;
e gibljiv delovni Cas (usklajevanje sluzbenega in zasebnega Zivljenja);

e delo na domu;

e moznost sodelovanja zaposlenih pri izboljSavah organizacije dela;

e spodbujanje in omogocanje vseZivljenjskega ucenja (razvoj zaposlenih) ipd.;
e dialog vodstva in sindikata;

e izvajanje rednih letnih razgovorov zaposlenih z neposredno nadrejenim;

e prispevek k placilu prostovoljnega zdravstvenega zavarovanja;

e prispevek k placilu dodatnega pokojninskega zavarovanija;

e izvajanje ankete o ocenjevanju dela nadrejenih;

e skrb za ustrezne delovne pogoje;

o sodelovanje na medban¢nih igrah SIBS;

e izvajanje treningov timskega dela za organizacijske enote banke;

e pokroviteljstva dogodkov, kjer se krepi pripadnost zaposlenih.
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Slovenska cebelarska
kulturna dediscina

Posebnost slovenskega cebelarstva in nepogresljivi del ljudske umetnosti so
poslikave na prednjih stranicah panjev — panjske koncnice. Iz desk zbite pa-
nje, poznane pod imenom kranjici, so cebelarji postavljali v cebelnjake, ki so
tako kakor kozolci prepoznavni del nase kulturne krajine. Cebelarstvo je da-
nes del slovenske Zive dediscCine s prepoznavnimi proizvodi, zascitenimi v
Evropi (geografsko poreklo) in objekti, ki so vpisani v register kulturne dedi-
scine samostojno ali v posameznih ovrednotenih domacijah. Registrirano je
99 cebelnjakov, med njimi je 17 objektov s statusom kulturnega spomenika
lokalnega pomena in en, ki je spomenik drzavhnega pomena (posestvo Brdo).
DediscCina cebelarjenja, posebej cebelnjaki s poslikanimi koncnicami, so po-
membna slovenska dediscina, za katero skrbijo lastniki, muzeji in muzejske
zbirke. €ebele nastopajo tudi pri posameznih zgodovinskih osebah in zdruze-
njih v grbih ali kot simbolna znamenja: od Academije Operosorum do Petra

Pavla Glavarja. Vir: Resolucija o zasciti kranjske cebele (ReZKC)

e Odgovornost do zaposlenih )))
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Skrb za zaposlene
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Na podrocju varnosti in zdravja zaposlenih je SID banka v letu 2019 zagotavljala izva-
janje predhodnih usmerjenih in rednih obdobnih zdravniskih pregledov za vse zapo-
slene. Izvaja tudi redno strokovno usposabljanje za varnost in zdravje pri delu ter po-
zarno varnost, ki se ga morajo obvezno udeleziti vsi zaposleni. Banka z rednim sprem-
ljanjem potreb zaposlenih, izvajanjem priporocil pooblas¢ene medicine dela in ukrepi
v okviru promocije zdravja na delovhem mestu izvaja aktivnosti z namenom, da zago-
tovi ¢im bolj zdrave delovne pogoje in ustrezno delovno okolje.

Delo, druzina in prosti ¢as so komplemen-
tarne in med seboj prekrivajoCe se sestavine
Zivljenja. SID banka uposteva to osnovno na-
Celo pri konstruktivnem in inovativnem orga-
niziranju delovnega okolja. Banka zaposlenim
omogoca gibljiv delovni Cas, kar omogoca
laZje usklajevanje sluzbenega in zasebnega
Zivljenja, pri ¢emer omogoca predvsem star-
Sem z mlajSimi otroki moznost ureditve dru-
gacnega delovnega Casa, kot velja za ostale
zaposlene. Uprava zaposlenim, ki zaprosijo za
obcasno opravljanje dela na domu, omogoca
delo od doma, kadar narava njihovega dela to
dopus¢a in njihova odsotnost ne ovira

organizacije dela. Posebna skrb je namenjena
tudi pravicam zaposlenih, njihovi varnosti in
zdravju, pogojem dela, socialni varnosti,
osebnemu in strokovnemu razvoju, social-
nemu dialogu in medsebojnim odnosom.

SID banka ima v okviru Sindikata bancnistva
Slovenije aktivno delujo¢ sindikat. Vodstvo
SID banke s sindikatom banke konstruktivno
sodeluje v smeri izboljSevanja pogojev za za-
poslene, ob hkratnem iskanju moznosti za do-
seganje Se boljSih rezultatov na podrocju iz-
polnjevanja mandatov banke.

Nivo zadovoljstva zaposlenih (anketa SiOK)

80%

69%

2010 2013

2016 2019
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Razvoj kadrov

V SID banki je posebna pozornost namenjena podrocju razvoja zaposlenih. Tako je ena
od usmeritev Strategije SID banke je tudi spodbujanje pridobivanja potrebnih znanj in
vescin ter njihov prenos v prakso. V letu 2019 se je razlicnih oblik izobrazevanja udelezilo
95 odstotkov zaposlenih. Velik poudarek se posveca izobraZzevanju v zvezi z razvojem no-
vih produktov in storitev ter internemu prenosu na novo pridobljenih znanj in njegovi
evalvaciji. 0Zji vodstveni kader je v letu 2019 krepil svojo uigranost pri izpolnjevanju
mandatov SID banke na treningu timskega dela. Organiziran je bil tudi tradicionalni dan
SID banke, ki sluzi povezovanju zaposlenih v Skupini SID banka, izvedenih pa je bilo tudi
veliko ukrepov na podrocju sportnih in kulturnih aktivnosti zaposlenih.

Z dopolnitvijo sistema razvoja zaposlenih
banka ohranja izobrazbeno in kvalifikacijsko
strukturo, primerno razvitosti in strateskim ci-
ljem banke. S tem se zagotavlja, da ima vsak
zaposleni v banki znanja, spretnosti in sposob-
nosti za ucinkovito opravljanje svojega dela, z
namenom dvigovanja kakovosti dela posame-
znikov in timov. Stimulativni sistem nagrajeva-
nja dodatno prispeva k ucinkovitemu prilagaja-
nju zaposlenih spremembam in izzivom v orga-
nizaciji in okolju, ki jim bo tudi v prihodnje po-
nujalo dovolj strokovnih izzivov. Sistem kom-
petenc za posamezna delovha mesta zagotav-
lja kakovostno strukturo v okviru kompleksne
funkcijske strukture SID banke kot razvojne
banke.

Banka spodbuja zaposlene k posredovanju pre-
dlogov za izboljSave postopkov in procesov
prek sistema spodbujanja ustvarjalnosti in
upravljanja predlogov izboljsav, ki obsega zla-
sti informiranje zaposlenih o pomenu ustvarjal-
nosti za obstoj in razvoj banke, redno sprem-
ljavo doseZkov ustvarjalnosti ter nagrajevanje
predlogov in uvedbo izboljSav v prakso.

Del dolgoro¢nega vlaganja v zagotavljanje ka-
kovostne strukture je tudi sistem kompetenc za
posamezna delovna mesta v okviru komplek-
sne funkcijske strukture SID banke kot raz-
vojne banke.

Z zaposlenimi se opravljajo letni razvojni raz-
govori, ki so osnova za oceno razvojnega po-
tenciala posameznika, opredelitev kljucnih ka-
drov in izdelavo letnega nacrta izobraZevanja.
Banka lahko s tem pravocCasno zazna potrebe
po novih znanjih ter laZje nacrtuje ciljno uspo-
sabljanje in izobrazevanje za posameznike in
tudi skupine zaposlenih.

V kontekstu notranje druzbene odgovornosti
skusa banka z letnimi razgovori in sreCanji za-
poslenih izvajati oziroma Ziveti vrednote banke
v vsakdanjem Zivljenju in delu zaposlenih.
Hkrati se zaposleni udelezujejo raznih srecanj
in okroglih miz, na katerih promovirajo vre-
dnote trajnostnega razvoja in eticnega delova-
nja kot osnove za druzbeno odgovorno in traj-
nostno bancnistvo.
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Glede na to, da SID banka oblikuje zelo speci-
ficne finanCne storitve in nastopa na nekaterih
specifiénih podrodjih, so kakovostni lastni Clo-
veski viri kljucni pogoj za izvajanje mandatov.
Enako velja za njihov razvoj kot kljucni

"S)

dejavnik nadaljnjega razvoja oziroma obstoja
banke. Zaradi tega si banka prizadeva za na-
predek in sistemati¢no strokovno izobrazeva-
nje ter izpopolnjevanje sodelavcev in skrbi za
posredovanje znanj in izkusenj med njimi.

Delez zaposlenih vkljucenih v izobraZevanje in usposabljanje
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Delez zaposlenih vkljucenih v izobrazevanje in usposabljanje je v letu 2019

znasal visokih 95 odstotkov.
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Zaposlovanje

V SID banki se je v letu 2019 na novo zaposlilo 23 sodelavcev, bodisi kot nadomestitev
sodelavceyv, ki so nasli nove izzive zunaj banke, ali zaradi zacasnih odsotnosti, bodisi
kot odgovor na potrebe in izzive, ki jih narekujejo nove naloge in povecan obseg dela
zaradi uvajanja novih produktov in obseznejsih projektov. Konec leta je bila v banki
zaposlena 201 oseba, med zaposlenimi je bilo 133 Zensk in 68 moskih. Povprecno ste-

vilo zaposlenih v letu 2019 je bilo 192.

V letu 2019 je zaposlovanje potekalo skladno
z letnim nacrtom zaposlovanja in usmeritvami
akcijske strategije, ki temeljijo na novem po-
slovhem modelu in prilagajanju zaposlovanja
rasti poslovanja ter razvoju novih produktov,
zaposlovanju strokovnjakov s specificnimi
znanji in izkusnjami ter zadrzanju sposobnih
in perspektivnih kadrov v banki.

Banka Ze vrsto let ustvarja nova delovna me-
sta v skladu z vedno bolj kompleksnimi potre-
bami svojega poslovnega modela in s svojim
razvojem odpira moznosti za zaposlovanje.
Pri izbiri kandidatov za zaposlitev se je banka
posebej zavezala, da bodo postopki brezpo-
gojno nediskriminatorni glede na osebne oko-
lis¢ine kandidatov.

Struktura zaposlenih po stopnji izobrazbe na dan 31. 12. 2019

2019 2018
Stopnja izobrazbe Stevilo delez v % Stevilo delez v %
5 in manj 18 9,0 15 8,1
6/1 11 5,5 12 6,5
6/2 43 21,4 37 20,0
7 96 47,8 92 49,7
8/1 27 13,4 24 13,0
8/2 6 3,0 5 2,7
Skupaj 201 100 185 100
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Struktura zaposlenih po spolu v letih 2014-2019
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V SID banki je priblizno dve tretjini zaposlenih Zenskega spola.

Struktura zaposlenih po starosti na dan 31.12.2019
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Povprecna starost zaposlenih je v letu 2019 znasala 44,64 let.
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Notranje komuniciranje

V banki so uveljavljene razlicne oblike obvescanja in komunikacije z zaposlenimi, od
neposrednega komuniciranja med vodstvom in zaposlenimi: redni interni sestanki in
srecanja zaposlenih z upravo, sestanki s sindikatom, do dostopa do elektronskih zbirk
podatkov, obvescanja preko interne elektronske poste in polletnega izhajanja inter-
nega glasila Cekin in podobno.

SID banka izvaja visoko specializirano dejav- SID banka izvaja anonimno ocenjeva-
nost, zato je za njeno uspesno delovanje nje dela nadrejenih. V anketi za leto
klju¢no, da zaposleni razumejo in ponotra- 2019 je sodelovalo 101 zaposlenih, ki so
njijo njeno delovanje. Ucinkovita in odprta ko- delo svojih nadrejenih v povprecju oce-
munikacija je nujna za doseganje tega po- nili s 4,10 od 5.

membnega dejavnika uspesnosti ustanove.

Povprecna ocena dela nadrejenih
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Promocija zdravja na delovnem

mestu

V letu 2019 je banka nadaljevala s prakso placila premije prostovoljnega zdravstvenega
zavarovanja in dodatnega pokojninskega zavarovanja za zaposlene.

Promocija zdravja na delovhem mestu je
skupno prizadevanje delodajalca, zaposlenih
in druzbe za izboljSanje zdravja in dobrega
pocutja zaposlenih pri njihovem delu. To so
sistematicno ciljane aktivnosti in ukrepi, ki so
namenjene vsem zaposlenim in se izvajajo za
vse zaposlene pod enakimi pogoji, z hame-
nom ohranjanja in krepitve telesnega in du-
Sevnega zdravja zaposlenih ter dobrega po-
Cutja na delovnih mestih. Gre za kombinacijo
sprememb fiziCnega in socialnega okolja ter z
zdravjem povezanega zivljenjskega sloga.

Skrb za ohranjanje in izboljSevanje zdravja
zaposlenih je ekonomsko upravi¢ena, saj so
zdravi in zadovoljni zaposleni, ki delajo v var-
nem in spodbudnem delovnem okolju, pro-
duktivnejsi in ustvarjalnejsi, redkeje zbolijo in
redkeje odhajajo v bolniski stalez ter ostajajo
zvesti delodajalcu. Prav tako pa delodajalec,
ki nudi dobro in stimulativho delovno okolje,
laZje zaposli najkompetentnejSe strokovne
sodelavce, kar pomeni konkuren¢no pred-
nost. Kadrovska odli¢nost hkrati pomeni tudi
visok strokovni ugled v javnosti ter ugled do-
brega delodajalca.
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SID - Slovenska izvozna in razvojna banka, d.d., Ljubljana
Ulica Josipine Turnograjske 6

SI-1000 Ljubljana

Telefon: +386 1 200 75 00

E-posta: info@sid.si

Maticna st.: 5665493

Davcna st.: 82155135

SWIFT (BIC): SIDR SI22

IBAN: SI56 0100 0000 3800 058

Porocilo o druzbeni odgovornosti 2019 je dostopno na spletni strani www.sid.si



